
「さいたま市ネット安心相談」

インターネット上で
トラブルがあったら…

さいたま市 市民局 市民生活部
人権政策・男女共同参画課
TEL048－829－1132
FAX048－829－1969

お問い合わせ

ひとりで悩まずご相談ください

さいたま市内在住、在勤、在学などで、インターネット掲示板やＳＮＳにおける

誹謗中傷やプライバシーの暴露などにお悩みの方

相 談 受 付 日

対 象

相 談 内 容
・誹謗中傷などを受けたことに関する相談
・誹謗中傷などを行ってしまったことについての相談
※必要に応じ専門性の高い窓口（弁護士、心理士など）への案内を行います。

相 談 方 法

平日（月～金曜日） ※祝・休日および年末年始12/29～1/3を除く

電話による相談・メールフォームによる相談

※脅迫などにより、切迫した身の危険を感じるときは、直接、警察に連絡をお願いします。

市のホームページ「さいたま市ネット
安心相談」から相談メールフォームに
アクセスし、ご利用ください。

二次元コード

電話による相談

メールフォームによる相談

平日 １８時～２０時

（受付は1９時45分まで）

０１２０－５５０９５５


